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______________________________________________________________________________

На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије
 и члана 37. став 3. Закона о Заштитнику грађана
 у поступку контроле законитости и правилности рада Републичког геодетског завода, покренутом по притужбама геодетских организација којима је укинут притуп е - шалтеру и е - катастру, након окончаног испитног поступка Заштитник грађана је сачинио следећи
ИЗВЕШТАЈ  СА  ПРЕПОРУКАМА
Заштитнику грађана су се притужбама на рад Републичког геодетског завода обратили AA  ; ББ, ;ВВ  ; ГГ, ,ДД, ; ЂЂ, ; ЕЕ,  из … и други.
Притужиоци су навели да им је Републички геодетски завод (у даљем тексту: Завод) 04. 01. 2022. године, без икакве најаве и образложења, укинуо приступ е- шалтеру и е- катастру, на који начин је онемогућио њихов рад. У притужбама се такође наводи да је Завод током 2012, године, позивајући се на члан 195. Закона о државном премеру и катастру, донео решења којима је наведеним геодетским организацијама укинуо решења о испуњености услова за рад и наведене агенције брисао из регистра јер нису ускладиле своје пословање са прописаним условима. На наведена решења геодетске организације су поднеле жалбе ресорном Министарству о којима до дана обраћања Заштитнику грађана није одлучено.

Имајући у виду да, сходно Закону о општем управном поступку, жалба одлаже извршење решења, те чињеницу да о поднетим жалбама није одлучено, Завод је дописом од 30. 11. 2012. године обавестио геодетске организације да ће наставити са радом све док решења о укидању и брисању из евиденције не постану извршна. 

Након што је Завод увео коришћење е - шалтера 1. 11. 2019. године упутио је позив наведеним геодетским организацијама да доставе имејл - адресу за потребе одржавања обуке запослених за коришћење е-шалтера, да би 4. 01. 2022. године, без икаквог образложења наведеним организацијама укинуо приступ е-шалтеру.
Оцењујући наводе притужбе и приложену документацију, Заштитник грађана је 4. 3. 2022. године закључком дел. бр. 5766 покренуо испитни поступак оцене законитости и правилности рада Завода и затражио изјашњење о свим релевантним чињеницама које се односе на наводе притужбе. Актом дел. број 10977 од 26. 4. 2022. године затражено је додатно изјашњење о наводима из притужбе.
Изјашњавајући се о наводима притужбе Завод је обавестио Заштитник грађана да је поступио сходно члану 195. Закона о државном премеру и катастру, којим је прописано да је геодетска организација која је регистрована до дана ступања на снагу овог закона дужна да усклади своје пословање са условима прописаним овим законом у року од три године од дана ступања на снагу овог закона, а да ће у противном Завод поништити решење о испуњености услова за рад и брисаће је из евиденције геодетских организација. Наиме, имајући у виду наведену законску одредбу Завод је 2012. године донео решења о укидању и брисању геодетских организација из евиденције геодетских организација које у року од три године од дана ступања на снагу тог закона нису ускладиле своје пословање са прописаним условима. У изјашњењу је наведено да је у току другостепени поступак по жалбама на наведена решења који се води пред Министарством грађевинарства, саобраћаја и инфраструктуре. Истакнуто је да је 4. 01. 2022. године укинуо приступ е – шалтеру, до окончања другостепеног поступка. Након окончања поступка пред другостепеним органом размотриће се захтеви за притуп е-шалтеру у зависности од одлуке другостепеног органа, како се наводи у изјашњењу. 
Завод се није изјаснио којим прописима се руководио када је геодетским организацијама онемогућио приступ е - шалтеру а самим тим и њихов рад, имајући у виду чињеницу да решења о укидању и брисању геодетских организација из евиденције нису постала коначна ни извршна.


           ***
Одредбом члана 198. Закона о општем управном поступку
 ( који је важио у време доношења решења ), прописано је да када жалба не одлаже извршење решења, то мора бити наведено у диспозитиву.
Одредбом члана 199. Закона прописано је да образложење решења садржи: кратко излагање захтева странака, утврђено чињенично стање, по потреби и разлоге који су били одлучни при оцени доказа, разлоге због којих није уважен који од захтева странака, правне прописе и разлоге који с обзиром на утврђено чињенично стање упућују на решење какво је дато у диспозитиву. Ако жалба не одлаже извршење решења, образложење садржи и позивање на пропис који то предвиђа. 
Одредбом члана 261. Закона прописано је да  првостепено решење постаје извршно:1) истеком рока за жалбу, ако жалба није изјављена;2) достављањем странци, ако жалба није допуштена; 3) достављањем странци, ако жалба не одлаже извршење; 4) достављањем странци решења којим се жалба одбацује или одбија.
И сада важећи Закон о општем управном поступку
 предвиђа одложно дејство жалбе и прописује да решење не може да се изврши док не истекне рок за жалбу, ако законом није друкчије прописано.

            ***
Увидом у достављену документацију и позитивно-правне прописе Заштитник грађана је утврдио следеће:
Позивајући се на одредбу члана 195. Закона о државном премеру и катастру, а ценећи да одређене геодетске организације нису ускладиле своје пословање са законом у законском року, Завод је наведеним организацијама укинуо решења о испуњености услова за рад и наведене агенције брисао из регистра. Имајући у виду да су на наведена решења геодетске организације поднеле жалбе другостепеном органу, те да решења нису постала коначна ни извршна, Завод је наведеним организацијама упутио допис којим их је обавестио да ће наставити са радом све док решења о укидању и брисању из евиденције не постану извршна. Такође је након увођења е- шалтера 1. 11. 2019. године упутио је позив наведеним геодетским организацијама да доставе имејл – адресе за потребе одржавања обуке запослених за коришћење е - шалтера.
Завод је, 4. 01. 2022. године, без најаве и образложења геодетским организацијама којима је донео решења о укидању и брисању из евиденције геодетских организација, укинуо приступ е- шалтеру и е-катастру, и поред чињенице да решења нису постала коначна ни извршна, односно да другостепени орган није одлучио о поднетим жалбама. 
Заштитник грађана је од Завода затражио изјашњење којим позитивно-правним прописима се руководио када је наведеним организацијама онемогућио рад јер им је укинуо приступ е-шалтеру и е-катастру пре него што су решења о укидању и брисању из евиденције постала коначна и извршна, односно пре него што је надлежни орган одлучио о поднетим жалбама, али је остао ускраћен за одговор на наведено питање. 
Сагледавајући наведене законске одредбе и податке до којих се дошло током спроведеног испитног поступка контроле законитости и правилности рада Завода Заштитник грађана оцењује да је поступање наведеног органа неправилно и незаконито, односно да је приликом поступања Завода дошло до грубог кршења основних начела и одредаба Закона о општем управном поступку, посебно начела законитости, предвидивости и сразмерности, као и одредбе закона која прописује одложно дејство жалбе (осим у изузетним законом предвиђеним ситуацијама)
                                                                          ***

На основу свих напред наведених чињеница и околности, Заштитник грађана утврђује да је Републички геодетски завод приликом укидања приступа е-шалтеру и е-катастру повредио закон на штету напред наведених геодетских организација јер је решења о укидању и брисању из евиденције наведених организација извршио пре него што су иста постала извршна, односно пре него што је другостепени орган одлучио о поднетим жалбама. 
Имајући у виду да је утврдио пропусте у раду Републичког геодетског завода, сагласно члану 37. став 3. Закона о Заштитнику грађана, ради отклањања уочених недостатака, као и у циљу унапређења рада органа и спречавања сличних пропуста у будућности  Заштитник грађана упућује следеће препоруке:
Потребно је да Републички геодетски завод без одлагања омогући геодетским организацијама којима је донео решења о укидању и брисању из евиденције геодетских организација омогући приступ е-шалтеру и е-катастру, док решења о укидању и брисању из евиденције не постану извршна. 
Републички геодетски завод обавестиће Заштитника грађана, у року од 30 дана од дана пријема ове препоруке, о поступању по њој, уз достављање релевантне документације и других доказа на основу којих се са сигурношћу може утврдити да је по препоруци Заштитника грађана поступљено.
Уколико Републички геодтески завод у задатом року не достави Заштитнику грађана обавештење о предузетим мерама везано за упућену препоруку, Заштитник грађана ће о томе обавестити непосредно надређени орган, Народну скупштину, Владу и јавност.
Против заузетог става о основаности притужбе није допуштено правно средство јер Заштитник грађана не одлучује о правима и обавезама физичких и правних лица.
	ЗАМЕНИЦА ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

	

	др Наташа Тањевић


Доставити:

- Републичком геодетском заводу
- подносиоцима притужби
� „Сл. гласник РС“, бр. 98/06


� „Сл. гласник РС“, бр. 105/2021


� "Сл. гласник РС", бр. 30/2010


� "Сл. гласник РС", бр. 18/2016 и 95/2018 - аутентично тумачење
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